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Abstract 

 
In the current era of globalization, information technology is rapidly advancing, supporting almost all 

operations with technology-based applications, including Android smartphones. This technology facilitates access 
to information and data processing, thereby enhancing the efficiency and productivity of various sectors. Many 
service businesses now promote themselves through social media and print media, offering wide reach and direct 
interaction with customers. Service businesses, including car rental services, need to adopt technology to 
efficiently and effectively meet customer needs. Conventional car rental often faces issues such as vehicle condition 
discrepancies, complex administrative processes, and difficulties in monitoring orders and customer data. CV. 
Sahabat Maju Borneo in Kubu Raya Regency, West Kalimantan, also experiences difficulties in monitoring orders, 
facing customer data uncertainties, and constraints in selecting types of cars and knowing applicable rates. To 
address these issues, the author has developed a service application. This application allows business owners to 
monitor orders, view customer data, review rates, and record available car data. Customers can request rentals, 
choose cars, access rental rules, and know rates through this application. The "Sahabat Maju Borneo" application 
is effective in addressing various problems faced by conventional car rentals. This digital innovation enhances 
customer satisfaction and business productivity, and supports business sustainability in the modern technology 
era. 
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Abstrak 
 

Pada era globalisasi saat ini, teknologi informasi berkembang pesat, mendukung hampir semua 
operasional dengan aplikasi berbasis teknologi, termasuk smartphone Android. Teknologi ini memudahkan akses 
informasi dan pengolahan data, sehingga meningkatkan efisiensi dan produktivitas berbagai sektor. Banyak usaha 
jasa kini mempromosikan diri melalui media sosial dan media cetak, menawarkan jangkauan luas dan interaksi 
langsung dengan pelanggan. Usaha jasa, termasuk penyewaan mobil, perlu mengadopsi teknologi untuk memenuhi 
kebutuhan pelanggan secara efisien dan efektif. Penyewaan mobil konvensional sering menghadapi masalah 
seperti ketidaksesuaian kondisi kendaraan, proses administrasi yang rumit, serta kesulitan dalam memonitor 
pesanan dan data pelanggan. CV. Sahabat Maju Borneo di Kabupaten Kubu Raya, Kalimantan Barat, juga 
mengalami kesulitan dalam memonitor pesanan, menghadapi ketidakjelasan data pelanggan, serta kendala dalam 
memilih jenis mobil dan mengetahui tarif yang berlaku. Untuk mengatasi masalah tersebut, peneliti 
mengembangkan aplikasi layanan jasa. Aplikasi ini memungkinkan pemilik usaha memantau pesanan, melihat 
data pemesan, meninjau tarif, dan mencatat data mobil yang tersedia. Pelanggan dapat mengajukan penyewaan, 
memilih mobil, mengakses aturan penyewaan, dan mengetahui tarif melalui aplikasi ini. Aplikasi "Sahabat Maju 
Borneo" efektif dalam mengatasi berbagai masalah yang dihadapi oleh penyewaan mobil konvensional. Inovasi 
digital ini meningkatkan kepuasan pelanggan dan produktivitas usaha, serta mendukung keberlanjutan bisnis 
dalam era teknologi modern. 

 
Kata kunci: Aplikasi, Mobil, Sewa, Usaha Jasa, Android. 
 

1. PENDAHULUAN 
 

Di era globalisasi saat ini, teknologi informasi telah menjadi pendorong utama perubahan dalam berbagai 
sektor. Dengan kemajuan yang pesat, hampir semua aspek operasional didukung oleh aplikasi berbasis teknologi, 
mempercepat proses dan meningkatkan efisiensi. Salah satu teknologi yang paling populer adalah smartphone 
Android, yang telah mengubah cara kita mengakses informasi dan melakukan berbagai tugas sehari-hari. Dalam 
konteks bisnis, terutama dalam industri jasa, adaptasi terhadap teknologi menjadi kunci untuk mempertahankan 
daya saing dan memenuhi tuntutan pasar yang semakin kompleks. Usaha jasa, yang meliputi berbagai bidang 
seperti transportasi, kesehatan, pendidikan, dan lainnya, dituntut untuk menghadirkan layanan yang lebih efisien 
dan terjangkau bagi pelanggan. Salah satu subsektor dalam industri jasa yang mengalami transformasi signifikan 
adalah penyewaan mobil. Sebelumnya, proses penyewaan mobil cenderung rumit dan kurang efisien, dengan 
masalah-masalah seperti ketidaksesuaian kondisi kendaraan, proses administrasi yang memakan waktu, dan 
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kurangnya transparansi terkait dengan tarif dan ketersediaan. Melihat potensi perbaikan yang bisa dilakukan, 
beberapa pelaku usaha seperti CV.Sahabat Maju Borneo di Kabupaten Kubu Raya, Kalimantan Barat, telah 
mengambil langkah-langkah inovatif untuk meningkatkan pengalaman penyewaan mobil. Dalam konteks ini, 
pengembangan aplikasi layanan menjadi salah satu langkah yang diambil untuk mengatasi tantangan tersebut. 
Aplikasi ini dirancang untuk memudahkan proses penyewaan, memberikan transparansi terkait dengan informasi 
mobil yang tersedia dan tarif yang berlaku, serta meningkatkan kemampuan pemantauan dan pelaporan bagi 
pemilik usaha. Dengan demikian, pendahuluan ini memberikan gambaran singkat tentang bisnis saat ini, 
perubahan yang terjadi dalam industri jasa, dan upaya inovatif yang dilakukan oleh pelaku usaha CV.Sahabat Maju 
Borneo untuk meningkatkan pengalaman pelanggan dan efisiensi operasional. 

 
2. METODE PENELITIAN 

 
2.1 Rancangan Penelitian, Teknik Pengumpulan Data, Teknik Analisis Sistem, dan Aplikasi Perancangan Sistem 
2.1.1 Rancangan Penelitian 

Peneliti melakukan penyusunan penelitian dengan menggunakan desain penelitian deskriptif dengan 
mempelajari literatur-literatur yang berkaitan dengan penelitian untuk mengetahui cara merancang suatu aplikasi 
dengan menggunakan Android Studio dengan database MySQL. 
2.1.2 Teknik Pengumpulan Data 

Peneliti menggunakan teknik pengumpulan data dengan mencari literatur atau sumber-sumber yang 
berkaitan langsung dengan aplikasi yang dibangun dan membantu mempertegas teori-teori yang telah tersedia agar 
dapat memberikan data yang sesungguhnya. Literatur yang digunakan dapat berupa jurnal ilmiah, buku, dan e-
book dengan ketentuan yang berkaitan dengan topik penelitian, yaitu Aplikasi Penyewaan Mobil Sahabat Maju 
Borneo Berbasiskan Android. 
2.1.3 Teknik Analisis Sistem 

Peneliti menggunakan teknik analisis sistem, yaitu dengan menggunakan teknik berorientasi objek. Alat 
yang digunakan sebagai pemodelan sistem adalah menggunakan Unified Modeling Language (UML) yang 
berperan membantu menggmbarkan prosedur dan aliran data yang terdapat pada perancangan aplikasi Sahabat 
Maju Borneo. 
2.1.4 Aplikasi Perancangan Sistem 

Aplikasi perancangan sistem yang digunakan Peneliti dalam penelitian ini menggunakan pemrograman 
mobile dengan Android Studio untuk merancang perangkat lunak serta menggunakan MySQL sebagai database. 
2.2 Landasan Teori 
2.2.1 Data  

Data adalah sekumpulan fakta, informasi, dan angka yang dikumpulkan dan diolah untuk memberikan 
pengertian atau pandangan tentang suatu topik atau peristiwa [1,2]. 
2.2.2 Informasi  

Informasi adalah hasil dari pengolahan data menjadi bentuk yang berguna untuk membantu dalam 
membuat keputusan atau mendapatkan wawasan baru [1,3]. 
2.2.3 Sistem  

Sistem adalah kumpulan elemen atau komponen yang saling terkait dan berinteraksi untuk mencapai 
tujuan tertentu. Sistem dapat berupa struktur fisik, proses, maupun konsep abstrak yang digunakan dalam berbagai 
bidang seperti teknologi informasi, bisnis, manufaktur, transportasi, dan lain sebagainya [4,5]. 
2.2.4 Database  

Database adalah kumpulan data yang disimpan secara terstruktur dan terorganisir pada komputer atau 
sistem informasi [6,7]. 
2.2.5 Komputer  

Komputer adalah perangkat elektronik yang beroperasi dengan mengikuti instruksi yang disimpan dalam 
memori, menerima, memproses, dan menyimpan data sesuai dengan aturan yang ditentukan [2,8]. 
2.2.6 Aplikasi  

Aplikasi adalah program komputer yang dirancang untuk melakukan tugas tertentu, seperti mengelola 
data atau menyediakan fungsi khusus lainnya [9,10]. 
2.2.7 Android  

Android adalah sistem operasi berbasis Linux yang banyak digunakan pada perangkat seluler yang 
dewasa ini sangat terkenal dan populer digunakan pada ponsel cerdas [11,12]. 
2.2.8 Android Studio  

Android Studio adalah Integrated Development Environtment (IDE) official berbasis intellij IDEA yang 
dibangun untuk mempercepat proses pembangunan maupun pengembangan aplikasi Android [13,14]. 
2.2.9 Smartphone  

Smartphone adalah alat komunikasi digital yang memiliki kemampuan canggih, selain digunakan untuk 
melakukan panggilan dan sms, smartphone juga dapat mengambil foto dan video, serta melakukan aktivitas online 
lainnya [15,16]. 
2.2.10 Unified Modeling Language (UML)  
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Unified Modeling Language (UML) adalah salah satu standar bahasa yang banyak digunakan didunia 
industri, untuk pengembangan sistem yang menggunakan bahasa grafis berfungsi sebagai alat untuk 
pendokumentasian serta melakukan spesifikasi pada sistem [17,18]. 
2.2.11 StarUML 

StarUML adalah perangkat lunak permodelan yang mendukung UML (Unified Modeling Language). 
Pada Star UML memiliki fitur utama dalam permodelan untuk membantu dalam pembuatan diagram yang 
mendukung berbagai bahasa pemrograman dan telah menyediakan berbagai notasi-notasi serta diagram-diagram 
yang berbeda-beda [19,20]. 
2.2.12 Black Box Testing  

Black Box Testing adalah pengujian yang bertujuan untuk menemukan kesalahan fungsi, antarmuka, 
struktur data, performa, inisiasi dan terminasi tanpa melihat isi tetapi cukup melakukan testing pada bagian luar 
perangkat lunak [7,21]. 
2.2.14 Sewa  

Sewa adalah sebuah kegiatan yang melibatkan pembayaran atau penggunaan sesuatu, baik dalam konteks 
akuntansi keuangan atau dalam arti umum yang mengacu pada sewa jasa [22,23]. 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
3.1 Analisis Kebutuhan 
3.1.1 Kebutuhan Fungsional 

Aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju Borneo memiliki sejumlah kebutuhan fungsional yang 
harus dipenuhi untuk memberikan pengalaman pengguna yang optimal. Beberapa diantaranya termasuk: 
3.1.1.1 Pendaftaran Pengguna 

Pengguna harus dapat mendaftar akun dengan menyediakan informasi seperti username, password, nama 
lengkap, nomor telepon, dan alamat rumah. 
3.1.1.2 Pencarian Mobil 

Sistem harus menyediakan fungsionalitas pencarian yang memungkinkan pengguna mencari mobil 
berdasarkan kriteria tertentu, seperti merk, tahun, atau harga sewa. 
3.1.1.3 Pemesanan Mobil 

Pengguna harus dapat melakukan pemesanan mobil dengan memilih mobil, menentukan waktu sewa, dan 
melengkapi proses pemesanan. 
3.1.1.4 Konfirmasi Pemesanan 

Sistem harus memberikan konfirmasi kepada pengguna setelah berhasil melakukan pemesanan, termasuk 
detail pemesanan dan informasi kontak pengemudi. 
3.1.2 Kebutuhan Nonfungsional 

Selain kebutuhan fungsional, ada pula sejumlah kebutuhan nonfungsional yang harus diperhatikan untuk 
memastikan kinerja dan kualitas sistem secara keseluruhan: 
3.1.2.1 Kinerja 

Aplikasi harus memiliki kinerja yang responsif, dengan waktu tanggapan aplikasi yang cepat saat 
pengguna melakukan pencarian, pemesanan, dan kegiatan lainnya. 
3.1.2.2 Keamanan 

Sistem harus melibatkan lapisan keamanan yang memadai, termasuk enkripsi data pengguna dan 
otentikasi yang aman. 
3.1.2.3 Keandalan 

Aplikasi harus dapat beroperasi secara konsisten dan handal, dengan tingkat kegagalan yang minimal. 
3.1.3 Kasus Pengguna dan Skenario Penggunaan 

Dalam mengevaluasi kebutuhan fungsional dan nonfungsional, dapat mengeksplorasi beberapa kasus dan 
skenario penggunaan: 
3.1.3.1 Kasus Pengguna 
a. Pendaftaran Akun 

Pengguna baru ingin mendaftar akun untuk mengakses layanan penyewaan mobil. 
b. Pemesanan Mobil 

Pengguna ingin memesan mobil untuk keperluan tertentu, baik travel, sewa dengan sopir maupun lepas kunci. 
3.1.3.2 Skenario Penggunaan 
a. Pencarian Mobil untuk Perjalanan Bisnis 

Pengguna mencari mobil yang cocok untuk perjalanan bisnis dengan kriteria tertentu. 
b. Pemesanan Mobil untuk Liburan 

Pengguna merencanakan liburan dan ingin menyewa mobil keluarga untuk periode tertentu dapat dengan sopir 
ataupun tidak. 

3.2 Perancangan Unified Modeling Language (UML) 
Peneliti membuat gambaran rancangan sistem dengan menggunakan model Unified Modelling Language 

(UML) untuk menggambarkan sistem aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju Borneo. Dengan diagram ini 
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dapat dilihat proses-proses yang terjadi dalam sistem. Peneliti menggunakan bagian dari model Unified Modelling 
Language (UML) yang diagramnya dapat menggambarkan secara nyata fungsi dari setiap proses yang terjadi 
dalam kegiatan pada aplikasi penyewaan mobil Sahabat Maju Borneo. 
3.2.1 Diagram Use Case 

Diagram use case digunakan sebagai alat visual untuk menggambarkan fungsionalitas sistem secara 
holistik, membantu memahami bagaimana aktor-aktor yang terlibat berinteraksi dengan sistem. Pada aplikasi 
penyewaan mobil Sahabat Maju Borneo, diagram use case ini tidak hanya mengilustrasikan bagaimana pelanggan 
berinteraksi dengan sistem untuk menyewa mobil, tetapi juga pemilik kendaraan terlibat dalam proses tersebut. 
Dengan memperlihatkan interaksi antara aktor-aktor ini, diagram use case memberikan gambaran yang jelas 
tentang bagaimana sistem ini berfungsi dan bagaimana setiap aktor berperan di dalamnya. Dengan demikian, 
diagram use case menjadi salah satu instrumen penting dalam merancang dan memahami sistem aplikasi 
penyewaan mobil pada Sahabat Maju Borneo secara menyeluruh. 

 

 
Gambar 1. Diagram Use Case 

3.2.2 Diagram Aktivitas 
Diagram aktivitas merupakan diagram yang digunakan untuk menggambarkan berbagai aliran aktivitas 

dalam sebuah sistem yang berjalan dan bagaimana aktivitas tersebut berakhir disebuah sistem. Diagram aktivitas 
akan diuraikan untuk menggambarkan berbagai aktivitas yang dilakukan oleh pengguna ataupun pemilik mobil. 
3.2.2.1 Diagram Aktivitas Register 

Diagram aktivitas register, pada gambar dimulai dari users memilih menu register kemudian meng-input 
data yang telah disediakan pada register, kemudian sistem akan melakukan pengecekan apakah username dapat 
digunakan atau tidak, jika dapat digunakan maka akan didaftarkan data pengguna tersebut. 

 

 
Gambar 2. Diagram Aktivitas Register 

3.2.2.2 Diagram Aktivitas Login 
Diagram aktivitas login, pada gambar dimulai dari users meng-input username dan password kemudian 

sistem melakukan pengecekan username dan password, jika keduanya tersebut benar, maka masuk ke halaman 
home, tetapi jika salah maka hanya mendapatkan pesan username atau password kurang benar. 
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Gambar 3. Diagram Aktivitas Login 

3.2.2.3 Diagram Aktivitas Daftar Travel 
Diagram aktivitas daftar travel, pada gambar dimulai dari pengguna memilih menu travel pada aplikasi, 

kemudian sistem akan menampilkan list jadwal keberangkatan. Pengguna dapat memilih titik tujuan dan memilih 
jadwal keberangkatan. Sistem akan menampilkan detail travel yang memiliki beberapa data yang perlu diisi oleh 
pengguna, kemudian pengguna memilih Hubungi dan kemudian sistem akan menyimpan data pada database dan 
mengalihkan aplikasi ke aplikasi lain yaitu Whatsapp sebagai perantara penghubung antara pengguna dan pemilik 
mobil. 

 

 
Gambar 4. Diagram Aktivitas Daftar Travel 

3.2.2.4 Diagram Aktivitas Daftar Carter 
Pada Gambar 4.5 dapat dilihat diagram aktivitas carter, pada gambar dimulai dari pengguna memilih 

menu daftar carter kemudian sistem menampilkan list mobil yang tersedia. Pengguna memilih mobil pilihan 
kemudian sistem akan menampilkan detail carter yang terdiri dari beberapa data keterangan mobil ataupun data 
yang perlu diisi oleh pengguna. Kemudian pengguna memilih Hubungi dan kemudian sistem akan menyimpan 
data pada database dan mengalihkan aplikasi ke aplikasi lain yaitu Whatsapp sebagai perantara penghubung antara 
pengguna dan pemilik mobil. 

 

 
Gambar 5. Diagram Aktivitas Daftar Carter 

3.2.2.5 Diagram Aktivitas Riwayat Hubungan 
Diagram aktivitas riwayat hubungan, pada gambar dimulai dari users memilih menu riwayat hubungan 

dan sistem akan menampilkan list yang terdapat pada akun tersebut. 
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Gambar 6. Diagram Aktivitas Riwayat Hubungan 

 
3.2.3 Diagram Kelas 

Diagram kelas berfungsi sebagai pemodelan yang menggambarkan struktur sistem dari hubungan antar 
kelas yang digunakan dalam membangun aplikasi. Diagram kelas memiliki tiga bagian utama yaitu attribute, 
operation, dan name. Kelas-kelas yang ada harus dapat melakukan fungsi-fungsi sesuai dengan kebutuhan sistem. 

 

  
Gambar 7. Diagram Kelas 

3.3 Perancangan Basis Data (Database Design) 
Pada tabel berikut, akan ditampilkan struktur basis data untuk menyimpan informasi dalam aplikasi. 

Terdapat empat tabel dalam basis data ini, yaitu tabel pengguna (users), tabel mobil, tabel riwayat hubungan, dan 
tabel biaya. 

Tabel 1. Tabel Pengguna 
Nama Field Tipe Data Panjang Data 

ID_Pengguna* Integer 10 

Username Text 50 

Password Text 20 

Jenis_Pengguna Text 20 

Nama_Lengkap Text 50 

Nomor_Telepon Integer 20 

Alamat_Rumah Text 255 

 
Tabel 2. Tabel Riwayat Hubungan 

Nama Field Tipe Data Panjang Data 
ID_Hubungan* Integer 10

ID_Pelanggan** Integer 10
ID_Mobil** Integer 10

Waktu_Pemesanan Datetime dd/mm/yyyy 
Jenis_Penyewaan Text 20

Nama_Lengkap_Pelanggan Text 50
Nama_Mobil Text 50
Plat_Mobil Text 10 
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Tabel 3. Tabel Mobil 
Nama Field Tipe Data Panjang Data 
ID_Mobil* Integer 10

Nama_Mobil Text 50
Gambar_Mobil Text 255

Merk_Mobil Text 50
Tahun_Mobil Text 5
Plat_Mobil Text 10

Jumlah_Seat Integer 10
Deskripsi Text 255
Berangkat Text 50

Tujuan Text 50
Status Text 10

Harga_Sewa_Perjam Integer 10
Harga_Sewa_Perhari Integer 10

Nama_Pemilik Text 50
Nomor_Telepon_Pemilik Integer 20

 
Tabel 4. Tabel Biaya 

Nama Field Tipe Data Panjang Data 
ID_Biaya* Integer 10
Berangkat Text 50

Tujuan Text 50
Harga Integer 10

 
3.4 Halaman Tampilan Aplikasi 

Peneliti akan menampilkan rincian halaman tampilan pada aplikasi Sahabat Maju Borneo, yang telah 
difokuskan khusus pada rancangan pada aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju Borneo. Halaman tampilan 
pengguna (user interface) tidak hanya dirancang untuk memudahkan pengguna dalam melakukan penyewaan 
mobil, tetapi juga untuk memberikan pengalaman interaktif yang intuitif dan efisien. Berikut adalah gambaran 
mendetail dari halaman-halaman yang tersedia dalam aplikasi Sahabat Maju Borneo, yang dirancang dengan teliti 
untuk memenuhi kebutuhan pengguna dengan baik. 
3.4.1 Halaman Tampilan Login 

Di bawah ini adalah halaman tampilan Login pada aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju Borneo. 
Tampilan pada gambar merupakan tampilan yang telah disesuaikan dengan rancangan antarmuka (user interface). 

 

 
Gambar 8. Halaman Tampilan Login 
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3.4.2 Halaman Tampilan Register 
Di bawah ini adalah halaman tampilan Register pada aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju 

Borneo. Tampilan pada gambar merupakan tampilan yang telah disesuaikan dengan rancangan antarmuka (user 
interface). 

 

 
Gambar 9. Halaman Tampilan Register 

 
3.4.3 Halaman Tampilan Rent Travel 

Di bawah ini adalah halaman tampilan Rent Travel pada aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju 
Borneo. Tampilan pada gambar merupakan tampilan yang telah disesuaikan dengan rancangan antarmuka (user 
interface). 

 

 
Gambar 10. Halaman Tampilan Rent Travel 
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3.4.4 Halaman Tampilan Rent Carter 
Di bawah ini adalah halaman tampilan Rent Carter pada aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat Maju 

Borneo. Tampilan pada gambar merupakan tampilan yang telah disesuaikan dengan rancangan antarmuka (user 
interface). 

 

 
Gambar 11. Halaman Tampilan Rent Carter 

 
3.4.5 Halaman Tampilan Cek Biaya 

Di bawah ini adalah halaman tampilan Cek Biaya Carter pada aplikasi penyewaan mobil pada Sahabat 
Maju Borneo. Tampilan pada gambar merupakan tampilan yang telah disesuaikan dengan rancangan antarmuka 
(user interface). 

 

 
Gambar 12. Halaman Tampilan Cek Biaya 
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4. KESIMPULAN 
 

Berdasarkan hasil pengujian aplikasi Sahabat Maju Borneo yang telah dilakukan secara menyeluruh, 
peneliti dengan seksama mengevaluasi setiap aspek kinerja dan fungsionalitas aplikasi. Dari hasil evaluasi 
tersebut, peneliti dapat merumuskan beberapa kesimpulan yang signifikan, menggambarkan tingkat efektivitas 
dan efisiensi dari implementasi aplikasi Sahabat Maju Borneo. Oleh sebab itu peneliti membuat beberapa 
kesimpulan sebagai berikut: 
a. Aplikasi memberikan kesempatan kepada pelanggan untuk melakukan pemesanan carter ataupun travel 

dengan bantuan aplikasi pihak ke tiga seperti WhatsApp sebagai perantara antara CV. Sahabat Maju Borneo 
dengan pelanggan. 

b. Aplikasi menyediakan fitur admin bagi pihak CV.Sahabat Maju Borneo untuk dapat mengolah data pada 
aplikasi, agar memudahkan pihak CV.Sahabat Maju Borneo maka disediakan beberapa fitur untuk meng-
update data pada Order, Biaya Travel dan Carter, Travel, dan Carter. 

c. Saat pelanggan melakukan pemesanan, admin dapat melihat status pembayaran pelanggan. 
d. Metode pembayaran yang digunakan adalah transfer bank, pelanggan meng-upload bukti pembayaran pada 

kolom aplikasi yang telah disediakan untuk dikonfirmasi oleh admin. 
 

5. SARAN 
 

Dari hasil pengujian pada aplikasi Sahabat Maju Borneo, Peneliti menyadari bahwa hasil yang diperoleh 
belum mencapai tingkat kesempurnaan yang diharapkan. Oleh karena itu, Peneliti ingin memberikan sejumlah 
saran konstruktif guna meningkatkan kualitas dan fungsionalitas aplikasi ini dalam penelitian mendatang. Adapun 
saran yang dapat diberikan yaitu sebagai berikut: 
a. Menambahkan fitur gambar yang memungkinkan admin untuk memasukkan hingga 10 gambar, sehingga 

pelanggan dapat melihat kondisi terbaru mobil yang akan disewa secara langsung melalui gambar yang telah 
di-input oleh admin. 

b. Menyediakan fitur chat pada aplikasi, sehingga tidak menggunakan aplikasi perantara seperti WhatsApp. 
c. Menambahkan validasi dan verifikasi terhadap input-an agar sistem keamanan menjadi lebih baik dan 

menghindari input-an yang menggangu kerjaan sistem. 
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mengucapkan terima kasih kepada seluruh civitas akademika Fakultas Teknologi Informasi Universitas Widya 
Dharma Pontianak kepada pihak CV. Sahabat Maju Borneo, kepada keluarga, beserta teman-teman yang telah 
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